
【イベント開催前】
Q：雨天の場合、イベントは開催されますか？

A：雨天決行となります。

 

Q：親子1kmランに2名で申し込みましたが、1名追加できますか？

A：申し訳ありません。定員に達しましたので致しかねます。

 

Q：親子1kmランの保護者は親じゃないと参加できませんか？

A：必ずしも親である必要はありません。親の承諾を得た大人であれば保護者としてご出場いただけます。

 

Q：事前の郵送物はありますか？

A：事前郵送はございません。

【イベント開催当日】
Q：当日の受付はどのように行いますか？また受付の際に必要なものはありますか？例えば決済完了画面のスクリーンショットなど。

A：当日は受付でゼッケン番号とお名前をスタッフにお伝えください。確認が取れましたら計測タグ付きのゼッケンをお渡しします。

　  スクリーンショットなどのご提示は不要です。

 

Q：再入場は可能ですか？

A：可能です。何度でも出入りできます。

 

Q：荷物預かりはありますか？

A：受付の隣に荷物預かり所を用意しています。ただし、貴重品のお預かりは致しかねます。

 

Q：更衣室はありますか？また、シャワーはありますか？

A：更衣室はございますが、当日混雑が予想されるため、なるべくお着替えを済ませてご来場ください。シャワーはございません。

 

Q：飲食物の持ち込みは可能ですか？

A：飲食の持ち込みは可能です。

※飲食物はトラック内には持ち込めませんのでご協力をお願いいたします。

 

Q：落とし物をしました。届いていませんか？

A：本部に確認しますのでお待ちください。→本部スタッフにて対応

 

Q：当日の傷害保険は付帯していますか？ 

A：主催者側で保険加入しております。保険料もエントリー費用に含まれておりますのでご安心ください。



【競技について】
Q：自分のタイムはどのように確認できますか？

A：本イベントは計測システムを導入しております。ゼッケンに計測チップを入れておりますので、

　  タイム速報サイトからタイムや順位を確認できます。

　  タイム速報サイトは、当日お配りするゼッケンに記載のQRコードからアクセスしてください。

Q：ウォーミングアップはどこでできますか？

A：フクシ・エンタープライズの敷地内かつコース外で行ってください。

Q：スタートの整列の順番は決まっていますか？

A：スタート位置は自由です。ただし、早く走りたい方は前方に、ゆっくり走りたい方は後方に整列してください。

Q：途中でリタイアはできますか？

A：レース中に体調が優れない場合やお怪我をされた場合は無理をせずリタイアしてください。

　  その際はリタイアする旨をお近くのスタッフまでお伝えください。

　  計測タグを回収いたします。また、レース前に体調が優れない場合も無理をせず、

　  リタイアする旨をお近くのスタッフまでお伝えください。

Q：制限時間以内にゴールできないかもしれません。その場合はどうなりますか？

A：残念ながらゴールすることはできません。コースを離れ、次のレースの妨げにならないように会場にお戻どりください。

　  計測タグは回収しますのでスタッフにお渡しください。

 

【駐車場・駐輪場について】
Q：駐車場はありますか？

A：会場内の駐車場はご利用いただけません。極力、公共交通機関でお越しいただきますようお願いいたします。

Q：駐輪場はありますか？

A：ございます。

 

【応援参加について】
Q：応援者は会場に入れますか？

A：応援者は無料でご入場いただけます。事前の予約等は不要です。

 

Q：どこから応援できますか？

A：スタンド観戦が可能です。スタンド席は自由席です。座席数に限りがありますので譲り合ってご利用ください。

　  選手と関係ない方の入場はご遠慮ください。

 

Q：応援者も陸上トラックに入れますか？

A：応援者は陸上トラックには入れません。

 

Q：会社の横断幕やゆるキャラのきぐるみを連れてくる事は可能でしょうか？

A：申し訳ありません、宣伝になってしまうためNGとなります。


